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Lissaro, 26/10/2017

Oggetto: Codice Condotta TFM A&l SpA

Il Codice di Condotta TFM A&l & un documento che illustra la condotta responsabile che deve tenere chiunque
lavori per TFM A&l

Tutti i dipendenti, funzionari, dirigenti, collaboratori a contratto e le parti terze che agiscono per conto di TFM A&l

sono vincolati dallo spirito di questo standard e sono tenuti a conformarsi ad esso.

a lato sono esempi di condotte conformi che mirano a far comprendere l'importanza di principi quali la

Il Codice fornisce una panoramica dei comportamenti standard che siamo tenuti a rispettare e gli esempi riportati I
trasparenza, l'integrita e sincerita. .

Chiungue non si attenga a queste linee guida verra considerato come se agisse al di fuori dell'ambito delle sue
mansioni e potrebbe, in conformita con le leggi applicabili, essere sottoposto a provvedimenti disciplinari.

Il codice € emesso da parte della Direzione per conto della Proprieta TFM e non ha scadenza.

Copia del codice di condotta é disponibile nel server intranet aziendale SharePoint o comunque richiedibile
direttamente ad Ufficio Assicurazione Qualita.

Buona lettural

Giorgia Roccato
Assicurazione Qualita TFM A&l SpA
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vivere sul lavoro secondo i nostri valori
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LETTERA DEL GENERAL MANAGER

L'impegno a tenere un comportamento etico e garantire qualita e alla base dei nostri valori ed e essenziale ai fini delle
performance aziendali. Siamo convinti che lavorare in modo eccellente e tale convinzione & corroborata da un impegno
esplicito a gestire la societa in un’ottica di lungo periodo e a non compromettere mai la nostra integrita per raggiungere
risultati.

[l nostro codice di condotta fornisce una visione di ampio respiro degli obblighi che ci assumiamo per una condotta
aziendale responsabile. Esso prevede esempi di situazioni che potreste trovarvi ad affrontare e riferimenti alla nostra
politica e procedure a cui potete attingere per prendere le decisioni piu giuste per TFM A&l Questo codice e la
struttura portante della nostra azienda e guida il nostro modo di agire e condurre la nostra attivita.

La capacita di assumersi responsabilita & una forte componente della nostra cultura. A livello individuale, essa include il
prendere l'iniziativa di comprendere le proprie responsabilita, porre domande, chiedere consiglio e trovare soluzioni.
Questo codice ci serve da guida su come comportarci in un ambito di attivita mondiale sempre pit complesso e
regolamentato. Ci da la certezza che le nostre attivita e i nostri comportamenti commerciali sono rispettosi delle leggi,
trasparenti, corretti ed etici.

Un altro elemento chiave del nostro Codice & I'obbligo che ogni dipendente ha di parlare chiaramente e apertamente
quando si trova ad affrontare un problema di integrita. Rispettare l'integrita, le norme o le autorita nazionali o aziendali
non & compito altrui. E compito di tutti. Come azienda, siamo impegnati a favorire la creazione di un ambiente di lavoro
in cui i dipendenti si sentano liberi di segnalare dubbi, sapendo che questi saranno presi in considerazione
riservatamente e seriamente.

Ciascuno di noi contribuisce ogni giorno alla reputazione di TFM A&I per questo viene chiesto a tutti di vivere,

sostenere e mettere alla base dei propri comportamenti giornalieri questo codice per avere la garanzia di condurre la
propria attivita in modo sempre responsabile.

Luigi De Mitri
General Manager TFM A&l
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DEFINIZION

Al fine di facilitare la comprensione del presente Codice Etico, si riportano di seguito alcune definizioni:

+ TFM A&l: TEM Automotive & Industry e tutte le sue sedi.

+ Dipendente/Dipendenti: un lavoratore subordinato/tutti i lavoratori subordinati che svolge/svolgono incarichi per conto
di TFM A&l.

+ Responsabile Diretto/Responsabili Diretti: persona/e che ricopre/ricoprono un ruolo di supervisione ed &/sono diretta-
mente responsabile/i della gestione di uno o piu Dipendenti.

+ Stakeholder: dipendente, investitore, Cliente, fornitore, comunita, ecc. coinvolto o portatore di un interesse in TFM A&

+ Terzi: intermediari, partner, dipendenti, consulenti (sia persone fisiche che giuridiche), committenti, fornitori e altri
rappresentanti che eseguono lavori per conto di e/o a favore di TFM A&l.

A COSASERIE IL CODICE

Oggi, comportamenti trasparenti, etici e conformi sono essenziali per la gestione delle attivita aziendali. Con cid s'intende non
solo l'osservanza delle numerose leggi e norme vigenti, ma anche la considerazione delle aspettative e delle aspirazioni dei diversi
Stakeholder.

Per tale motivo, la Direzione di TFM A&l ha approvato il presente Codice Etico, che descrive le norme di comportamento dirette a
supportare una crescita sostenibile e a proteggere la reputazione aziendale, nel rispetto dei principi e dei valori condivisi a livello
di Gruppo, delle leggi applicabili, delle best practices e della diversita dei paesi in cui TFM A&l opera.

Tali standard comportamentali hanno un ruolo chiave in tutti i mercati in cui TFM A&l opera. Pertanto, anche Tu, in quanto parte
del Gruppo TFM A&l, assumi I'impegno di rispettare il Codice, di collaborare con la Societa al fine di far osservare le disposizioni
in esso contenute e di proteggere la cultura dell'integrita.

Questo Codice non tratta ogni singolo principio etico a cui devi adeguare il tuo comportamento durante lo svolgimento delle
attivita per TFM A&l e non intende sostituire - ma puo essere integrato da - qualsiasi altra disposizione legislativa, regolamentare
od organizzativa prevista dalle leggi applicabili e dalle politiche, procedure e/0 disposizioni organizzative esistenti all'interno di
TEM A&

Istituiamo questo Codice quale parte integrante del rapporto con TFM A&, ti incoraggiamo pertanto a contribuire, a costruire e
preservare la fiducia che clienti, investitori, colleghi e comunita ripongono in TFM A&l.

RUOLO DEL RESPONSABILE DIRETTO

Se sei il Responsabile Diretto di qualcuno, hai una responsabilita particolare ai sensi di
questo Codice.
°
TEM A&l tiritiene, infatti, responsabile della creazione e del mantenimento di un ambiente di
lavoro in cui tutti i Dipendenti siano consapevoli del comportamento adeguato da tenere. @

Per questo ci aspettiamo che Tu sappia adeguarti ai piu elevati standard di condotta etica e
incoraggiare la conoscenza delle implicazioni etiche e legali relative alle decisioni lavorative.
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AGRE DA PARTNER AFFIDABILE

INOSTRI PRINCIPI GUDA

Integrita, trasparenza e responsabilita caratterizzano i nostri processi operativi. Lavorare con un
forte senso di integrita & essenziale per mantenere la nostra credibilita e la fiducia dei nostri
clienti, partner, dipendenti, della societa civile e di altri soggetti interessati.

Questi sentimenti di fiducia e credibilita richiedono trasparenza riguardo al nostro modo di
operare, nonché la riservatezza necessaria a tutelare i beni aziendali e la privacy di ogni
singola persona. La creazione di un clima di trasparenza nello svolgimento di qualsiasi attivita &
una priorita massima per tutti noi.

Il Codice Etico Aziendale riflette il nostro impegno a operare con franchezza e sincerita nelle
nostre relazioni e comunicazioni al mercato. Ci attendiamo pertanto che I'azienda venga gestita secondo i principi stabiliti in
questo Codice e ciascuno di noi, dal management esecutivo a ogni singola persona che lavora per TEFM A&, e tenuto a rispettarli.

Il Codice Etico Aziendale rispecchia I'impegno della nostra azienda ad assumere condotte responsabili, tra cui:

= Agire come membiri responsabili della societa

= Rispetto dei diritti umani attraverso una corretta gestione aziendale

= Garantire salute e sicurezza

= Incoraggiare uno sviluppo sostenibile .
Il Codice contiene anche norme rivolte a tutti coloro che eseguono lavori per TFM A&, sotto la direzione di quest'ultima,
indipendentemente dal fatto che si tratti di un dipendente, un subappaltatore o un contraente privato. Tali norme includono:

= Accertare la costante conformita con le leggi, le norme e i regolamenti applicabili

= Fornire informazioni complete, equilibrate, accurate, puntuali e comprensibili nei rendiconti finanziari e nelle altre
comunicazioni pubbliche

= Gestire adeguatamente i conflitti d'interessi

= Proteggere e utilizzare correttamente i beni aziendali

= Tutelare le informazioni riservate

Questo codice quindi & da considerarsi parte integrante del rapporto con TFM A&l e Fornitore i quali, pertanto, dovranno attenersi
ai principi di comportamento del presente codice.

APPLICAZIONE DEL CODICE

Questo Codice si applica a tutti i Dirigenti, Responsabili, Dipendenti e Terzi che svolgono attivita con e per conto di TFM A&, alle
dipendenze dirette 0 meno della Societa, in tutti i paesi in cui essa opera.

Tutti i Dipendenti devono ricevere una copia del presente documento (e dei futuri aggiornamenti).
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IL NOSTRO OBBLIGO DI RISPETTARE IL. CODICE ETICO

Chiungue lavori per TEM A&l & tenuto a consultare il Codice, a sostenere e agire in linea con gli
impegni aziendali in esso stabiliti e a rispettare le norme pertinenti ivi contenute e qualsiasi
legge applicabile. Inoltre, dobbiamo tutti osservare le politiche, le direttive e le istruzioni del
Gruppo, oltre che le direttive e le istruzioni locali. In caso contrario, & possibile incorrere in
misure disciplinari, tra cui la risoluzione del rapporto di lavoro e/0 responsabilita civili e penali.

Poniamo ulteriori responsabilita a carico dei dirigenti. Essi infatti devono dimostrare, mediante
le loro azioni, I'importanza del rispetto delle regole. Guidare attraverso I'esempio & essenziale,
cosi com'é cruciale l'essere a disposizione di chi desidera porre quesiti etici o vorrebbe
segnalare possibili violazioni.
| dirigenti devono accertarsi che questo Codice venga rispettato e applicato all'interno delle rispettive organizzazioni. Inoltre, essi
non possono ignorare eventuali comportamenti illeciti.

OPERARE IN MODO RESPONSABILE

| principi e le disposizioni del presente Codice Etico costituiscono specificazioni esemplificative degli obblighi generali di diligenza,
correttezza e lealta, che qualificano I'adempimento delle prestazioni lavorative ed il comportamento nell'ambiente di lavoro.

Chiungue lavori per TEFM A&l e tenuto ad affrontare con professionalita qualsiasi problematica connessa con la responsabilita
aziendale, compresi diritti umani, salute e sicurezza e tematiche ambientali, nonché tenere conto durante il proprio lavoro
quotidiano dell'impegno assunto dall'azienda a favore di una trasformazione positiva della societa civile attraverso un modo di
operare responsabile.

E responsabilita del gruppo dirigente assicurare che nelle rispettive aree di responsabilita non si verifichino infrazioni delle norme
di legge o del presente Codice; € loro compito chiarire che le violazioni della legge sono vietate e determinano provvedimenti
disciplinari a prescindere dalla posizione gerarchica occupata dai collaboratori nell’azienda.

In tale contesto i collaboratori sono chiamati espressamente a rispettare le norme del presente Codice.

Hanno altresi la responsabilita di guidare con I'esempio, dimostrare integrita e incoraggiare la discussione delle implicazioni etiche
e legali delle decisioni commerciali.

Nel creare e preservare un ambiente di lavoro dove ci si aspetta, si incoraggia e si richiede integrita ed assunzione diretta di
responsabilita, i leader devono guadagnarsi la fiducia dei collaboratori, oltre a fornire informazioni adeguate e addestramento in
merito al codice di condotta aziendale e alle politiche, procedure e norme vigenti.

Uno dei metodi migliori di prevenzione e di individuazione dei rischi di difformita a disposizione dei leader e quello di essere
consapevoli di quanto succede attorno a loro. | leader devono mantenere una politica della “porta aperta” che favorisca le
richieste di chiarimenti e I'espressione delle apprensioni dei dipendenti.

Quando viene sollevata una questione, i leader devono rispondere o chiedere consiglio in merito in modo tempestivo ed
appropriato. | leader, in collaborazione con la Direzione, hanno il compito di intraprendere le misure idonee nell'ambito della loro
responsabilita.







LEGTTIMITA E INTEGRITA

TEM A&l ritiene che comportamenti leciti e
integri siano il fondamento per un successo
duraturo, costruito sulla fiducia di clienti,
investitori, colleghi e comunita.

TFEM A&l osserva le leggi vigenti nei paesi in
cui opera. Al fine di supportare TFM A&l a

TFIM
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COSA FARE?

Devi agire conformemente a tutte le norme e
leggi applicabili

operare in tutto il mondo in conformita alle

leggi applicabili, anche in termini di

prevenzione e/o limitazione della
responsabilita amministrativa e penale della Societa, Tu hai un ruolo
fondamentale nel conoscere e rispettare le leggi vigenti che costituiscono il
quadro vincolante delle attivita aziendali a livello internazionale.

Devi sempre rispettare le previsioni
normative anche quando sembrano poco
convenienti

La non conoscenza della legge e delle norme
applicabili non pud essere adottata come

.. . . . . . . scusa per eventuali violazioni
E importante ricordare che, in molti casi, anche la sola, apparente violazione

della legge pud essere sufficiente a influenzare negativamente
I'atteggiamento del pubblico, soprattutto di clienti e business partner.

E" tua responsabilita chiedere assistenza per
verificare la conformita delle tue azioni alla
normativa. In caso di dubbio fai riferimento al

TFM A&l richiede ai suoi appaltatori, agenti e altri business partner di Responsabile Diretto.
rispettare i principi contenuti in questo Codice durante lo svolgimento delle

attivita con o per conto di TFM A&l

Nel caso in cui le norme locali dovessero essere piu severe dei principi
contenuti nel presente Codice, prevarranno le norme locali.

TRASPARENZA

TFM A&l assicura che le sue comunicazioni sono
veritiere ed accurate e garantisce a tutti i suoi
Stakeholder la piena trasparenza sulle attivita
svolte, senza violare gli obblighi di riservatezza
richiesti dalle norme di gestione aziendale.

L b
COSA FARE?

Non dire o sottintendere di rappresentare
TEM A&l se non sei effettivamente

autorizzato a farlo o se la funzione specifica

che ricopri in TEM A& non lo richiede. E' fatto divieto diffondere notizie false sia
allinterno che all'esterno dell'azienda riguardanti TFM A&l stessa, i
Nel caso in cui TFM A&l ti abbia autorizzato dipendenti, i collaboratori, i consulenti e i terzi che per essa operano.
a parlare in nome della Societa o il ruolo
specifico che ricopri lo richieda, non
enfatizzare o non menzionare argomenti
infondati, fornisci informazioni accurate e
veritiere ed esponi chiaramente i fatti per
evitare fraintendimenti sul contenuto della

comunicazione.

Tutte le info relative ai dati aziendali devono essere gestite attraverso i canali
istituzionali garantendo la tutela e la protezione dei dati aziendali trattati, il
rispetto del segreto professionale e la salvaguardia delle info riservate.




LEALTA E CONFLITTO DINTERESS|

CONTRACT Sussiste conflitto di interessi quando un interesse o COSA FARE?

Gli accordi di business devono sempre essere stipulati o rinnovati in base a
criteri oggettivi, quali ad esempio qualita, prezzo e affidabilita del partner

commerciale interessato.

10
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COSA FARE?

Facendo riferimento ai seguenti ambiti:

- doni offerti e ricevuti e ospitalita,
- contributi erogati a partiti politici,
- donazioni per beneficenza

devi agire conformemente ai principi etici

morali che evitino il generarsi di situazioni

ambigue e poco chiare

Qualsiasi situazione che possa sfociare in un conflitto
di interessi effettivo o potenziale deve essere

nell'interesse di TFM A&l.

un'attivita personale interferisce o potrebbe interferire
con l'incarico in TFM A&l

Devi evitare favori illegittimi e richieste di
vantaggi personali di qualsiasi tipo per te
stesso o per altri.

Se ritieni di essere coinvolto in - 0 sei a
conoscenza di - situazioni che potrebbero

comunicata e riferita al proprio Responsabile. sfociare in un conflitto di interessi, effettivo
o potenziale, informa:

Ogni decisione non deve essere influenzata da i) seseiDipendente, il tuo

interessi e/o rapporti privati e deve essere presa Responsabile Diretto,

i) se fai parte del Consiglio di
Amministrazione, il Consiglio
stesso;,

i) se appartieni a - o lavori per -
Terzi, il tuo contatto di riferimento.

Devi evitare situazioni di potenziale
conflitto di interessi. In attesa di decisione
sulla situazione segnalata, evita di
partecipare - o influenzare decisioni -

che lo possano generare.

ANTICORRUZIONE

TEM A&l non tollera alcuna forma di corruzione, s'impegna a rispettare le
leggi anticorruzione vigenti in tutti i paesi in cui opera e richiede a tutti i suoi
Stakeholder di agire con onesta e integrita in qualsiasi momento.

TEM A&l ammette che I'elargizione e I'accettazione di omaggi, ospitalita e
intrattenimenti possano verificarsi nello svolgimento delle consuete pratiche
commerciali e riconosce che detta pratica possa variare in maniera
significativa a seconda dell'area geografica in cui TFM A&l opera.

Tuttavia, indipendentemente dalle leggi e abitudini locali, determinati omaggi
o atti di ospitalita possono essere interpretati come azioni svolte o subite da
TEM A&l allo scopo di esercitare un'influenza inappropriata o possono
indicare la presenza di un conflitto di interesse.

In determinate circostanze I'offerta e/o la ricezione di omaggi e
intrattenimenti possono essere considerate un atto di corruzione ed essere
quindi illegali e lesivi della reputazione di TFM A&l, tanto che i soggetti
coinvolti e la societa potrebbero essere perseguiti penalmente.

A TFM A&l, ai suoi Dipendenti e/0 ai Soggetti Terzi e fatto quindi divieto
assoluto di elargire, promettere, offrire, richiedere o ricevere qualsivoglia
omaggio, regalia, dono o ospitalita la cui natura o il cui valore possano essere
ritenuti anche potenzialmente eccessivi o inusuali. Questo principio intende
assicurare che nessun omaggio o atto di ospitalita ricevuto o elargito
legittimamente possa essere considerato un reato di induzione volto a creare
un vantaggio commerciale indebito per TFM A&l.
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CONCORRENZA SLEALE

La concorrenza leale & prerequisito fondamentale nella creazione del

successo aziendale attraverso performance positive. COSA%A RE?

Non devi stipulare accordi con i
concorrenti in merito a prezzi, volumi di
produzione, clienti o aree di vendita.

TFM A&l riconosce senza riserve i principi dell'economia di mercato e della
concorrenza leale e agisce conformemente alle norme relative a
concorrenza, antitrust e commercio applicabili in ogni paese in cui opera.

Nel caso in cui uno degli argomenti sopra

Gli accordi che ri§u~lt~ano in violaziqne della concorrenza leale sono indicati dovesse essere affrontato in
severamente proibiti, come le pratiche commerciali che possono discussioni o in riunioni alla presenza di
rappresentare una violazione delle norme antitrust. concorrenti, devi evitare di parlarne e, se

necessario, lasciare I'incontro.
Informa, infine, il tuo Responsabile Diretto.

TFEM A&l stabilisce la propria politica commerciale in
modo indipendente e non fissa alcun prezzo in accordo o

collusione con i concorrenti. Evita d'indurre in modo illecito i clienti a

rescindere contratti con concorrenti.

. . . . C o Devi raccogliere informazioni sulla
TEM A&l instaura rapporti equi con i suoi Clienti e concorrenza unicamente attraverso canali

Fornitori in conformita alle leggi che regolano la pubblici o tramite altri canali leciti

concorrenza. I I

GOOJ

TFM /S FORNITORI

| dipendenti e i soggetti che effettuano acquisti di beni
e servizi devono agire nel rispetto dei principi di
correttezza, economicita qualita e liceita e operare con
la diligenza del buon padre di famiglia.

L= L
COSA FARE?

TEM A&l nella scelta dei propri Fornitori deve sempre
seguire criteri oggettivi e documentabili e adottare
La selezione dei Fornitorie la comportamenti orientati al massimo vantaggio
determinazione delle condizioni competitivo assicurando e garantendo allo stesso tempo a tutti i Fornitori lealt3,

d'acquisto devono basarsi su una imparzialita e pari opportunita di collaborazione
valutazione obiettiva della qualita e del P P PP ‘

prezzo del bene o del servizio, nonché . . ) .
delle garanzie di assistenza e di Nei rapporti di fornitura TFM A&l si impegna a:

tempestivita. e Osservare le procedure interne per la selezione e la gestione dei
rapporti fornitori;

e Non precludere ad alcuna azienda fornitrice, in possesso dei
requisiti richiesti, la possibilita di aggiudicarsi una fornitura presso TFM A&,
adottando nella selezione criteri di valutazione oggettivi, secondo modalita
dichiarate e trasparenti;

e Ottenere la collaborazione dei Fornitori nell'assicurare
costantemente il soddisfacimento delle esigenze dei Clienti in termini di qualita,
costo e tempi di consegna in misura almeno pari alle loro aspettative;

e Mantenere un dialogo aperto e franco con i Fornitori in linea
con le buone consuetudini commerciali.




RAPPORTI CON | CLIENTI
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COSA FARE?

Ogni fornitore di TFM A&l deve
rispettare i valori e i principi
espressi in questo Codice e nella
documentazione TFM A&I
dedicata ai fornitori, tenendo conto
che l'inosservanza delle
disposizioni in esso contenute
potra porre fine al rapporto di
fornitura.

TFIM

FORNITORI /S TFM

| fornitori di TFM A&l sono considerati come business
partner di valore e contributori chiave per la
realizzazione degli obiettivi di TFM A&l. | rapporti di
business devono essere gestiti tenendo conto di principi
e valori indicati nei precedenti paragrafi.

| fornitori devono osservare e rispettare i valori e i

principi espressi in questo Codice ed in tutta la documentazione TFM A&l a loro

dedicata.

TEM A&l s'impegna a garantire opportunita eque a qualsiasi potenziale fornitore, nel
rispetto dei principi di trasparenza, allo scopo di sviluppare rapporti di cooperazione
e di collaborazione tramite un processo di comunicazione costante ed interattivo per
una partnership reciproca. TFM A&l promuove la creazione di valori e obiettivi di
business comuni e condivisi, evitando possibili situazioni di dipendenza e abuso di
posizione, tanto per la Societa quanto per i fornitori.

TFM A&l persegue il proprio successo di impresa sui mercati attraverso l'offerta (W) (V)

di prodotti e servizi di qualita a condizioni competitive e nel rispetto delle norme
poste a tutela della concorrenza sleale.

La Direzione riconosce che I'apprezzamento di chi richiede prodotti o servizi e di
primaria importanza per il suo successo d'impresa. TFM A&l si impegna pertanto
a:

12

e Osservare le procedure interne per la gestione dei rapporti con i Client;
e Fornire, con efficienza e cortesia, nei limiti delle previsioni contrattuali,

COSA FARE?

Un buon e sano rapporto con il
Cliente deve essere uno degli
obiettivi principali di TFM A&l

Agire con onesta e trasparenza.

In caso di dubbi su come agire
contattare il proprio Responsabile

prodotti di alta qualita che soddisfino o superino le ragionevoli

aspettative del Cliente;

e Fornire accurate ed esaurienti informazioni circa i prodotti e i servizi in
modo che il Cliente possa assumere decisioni consapevoli.

Seguire sempre le direttive del
proprio Responsabile nella gestione
del rapporto con il Cliente
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CONDIZIONI DI LAVORO

TFEM A&l riconosce che le proprie risorse umane sono U U
“\ il suo pitl importante patrimonio. Le norme adottate

rappresentano il quadro globale dei valori universali

del Gruppo nonché la base per il rapporto fra Societa COSA FARE?

. ¢ collgboratorl. . . R Ogni Dipendente deve contribuire
Considerando la presenza internazionale del Gruppo ¢ attivamente a creare un ambiente di
previsto che I'applicazione di alcune leggi e lavoro conforme e offrire piena

regolamenti locali, accordi collettivi e altri contratti liberamente sottoscritti collaborazione per il suo mantenimento..

da Dipendenti, prevalga sulle parti del Codice stesso. In tutti i paesi in cui

opera, TFM A&l: TFM A&l si aspetta che ogni Responsabile
rappresenti un modello per i propri

non si avvale di lavoro minorile collaboratori.

eroga compensi conformi alla legge applicabile,

non si avvale di lavoro forzato,

riconosce e rispetta il diritto al lavoro e la liberta di associazione,
non tollera alcuna forma di discriminazione,

garantisce a tutti i Dipendenti un ambiente di lavoro sano e sicuro,
rispetta le norme relative all'orario di lavoro,

tiene in considerazione le comunita locali,

non tollera alcuna forma di corruzione,

fa business nel rispetto dell'ambiente e in modo responsabile.

(@) (@) DIVERSITA

COSA FARE? ua TEM A&l s'impegna a rispettare il principio secondo cui

: tutte le persone devono avere uguale accesso a lavoro,

o ) a[] strutture, servizi e programmi, a prescindere da

;gg:;jempre tutti  tuoi colleghi con caratteristiche e condizioni personali che non .s.iano legate a
) performance, competenza, conoscenza o qualifica.

Non fare battute o usare un linguaggio o
prendere parte ad attivita che possano
risultare offensive per gli altri.

Parimenti l'individuazione e la scelta del personale da
assumere deve avvenire valutando specifiche competenze,
il profilo professionale e le capacita tecniche e psico-
Gestisci il tuo incarico in TFM A&l o attitudinali del candidato rispondenti alle esigenze aziendali.

partecipa a qualsiasi progetto, processo,

By
PO 1)

BB 0k 3Jerid

eve”fob‘? aff’v’f?/ qubé(e”do?coﬁsefva”do T TFM A&l proibisce discriminazione e molestie contro

un ambiente privo di discriminazioni '-’@ Q chiunque, sulla base di genere, razza, religione, credo, eta,

(inclusi casi di molestie, bullismo, . . . Ly o o
origine etnica, nazionalita, stato civile, maternita o

ritorsioni). . . . s . o
paternita, gravidanza, disabilita, orientamento sessuale o qualsiasi altra

caratteristica e/o condizione personale.
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ASSUNZIONI PARENTI

In linea di principio, TFM A&l ritiene che I'assunzione di congiunti o di parenti
non sia di per sé in conflitto con le disposizioni del Codice Etico, a condizione,
tuttavia, che I'eventuale inserimento di tali risorse avvenga in base al principio
di trasparenza e tenendo in considerazione le potenziali situazioni di conflitto
di interesse con le esigenze di autonomia dei Dipendenti e di riservatezza

all'interno dei diversi reparti aziendali.

Da cio deriva che non rientra nelle politiche aziendali di TFM A&l procedere
ad assunzioni nel caso in cui sussistano situazioni di conflitto o, comunque,

non conformi a quanto sopra indicato.

Alla  Direzione Risorse Umane &
delegata la responsabilita della verifica
di dette situazioni nellambito del
processo di selezione, sia in termini
d'identificazione dei casi di effettiva
parentela, sia di verifica della
incompatibilita dell'eventuale
inserimento con doveri e responsabilita
del ruolo daricoprire.

“
COSA FARE?

Nel caso situazioni simili si
presentino nel luogo di lavoro
avvertire immediatamente il
proprio superiore.

v

Nel caso in cui sia il proprio
diretto superiore il problema
rivolgersi alla Direzione

15
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COSA FARE?

Se un tuo congiunto, affine, parente o
altri casi che tu ritenga opportuno
segnalare, partecipa al processo di
reclutamento, devi verificare che la
Direzione Risorse Umane e
Organizzazione sia adeguatamente
informata del rapporto esistente.

L

COMPORTAMENTI MOLESTI SUL LUOGO DI LAVORO

TFEM A&l esige che nelle relazioni di lavoro interne ed esterne non venga dato luogo a

molestie, intendendosi come tali:

e |a creazione di un ambiente di lavoro intimidatorio, ostile o di isolamento nei

confronti dei singoli o di gruppi di lavoratori;

e laingiustificata interferenza con l'esecuzione di prestazioni lavorative altrui;
e ['ostacolo a prospettive di lavoro individuali altrui per meri motivi di

competitivita personale.




SALUTE SICUREZZA AMBIENTE



SALUTE E SICUREZZA SUL LAKVORO

Il rispetto per la salute individuale e collettiva e uno dei principi imperativi

che governano tutte le attivita di TFM A&l e, pertanto, non puo essere
violato in nessuna decisione aziendale o da nessun Dipendente.

TFEM A&l persegue questi obiettivi primari implementando tecnologie
allavanguardia in tutte le sue strutture e mediante specifiche attivita di

’00
D 4

formazione e di comunicazione volte a sensibilizzare
tutti i Dipendenti della Societa su questi aspetti.

Zero infortuni e la principale priorita di TFM A&l in
tema di sicurezza in tutti i suoi stabilimenti. Nel
rigoroso rispetto della normativa antinfortunistica
vigente TFM A&l opera per prevenire gli infortuni e le
malattie professionali, adottando sistemi per la
gestione della sicurezza focalizzati sulla prevenzione,
mirando ad introdurre ad ogni livello aziendale una
forte cultura della sicurezza sul lavoro.

TFEM A&l fornisce ai propri dipendenti - a tutti i livelli
e inquadramenti - formazione, informazioni generali e
specifiche ed ogni altro supporto che consenta di
lavorare in condizioni di salute e sicurezza e di

attuarne la relativa cultura.

e
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COSA FARE?

Aiutare TFM a proteggere la salute dei
dipendenti e a garantirne la sicurezza
sul luogo di lavoro, facendoti parte attiva
e diligente.

Non trascurare mai per nessun motivo
una situazione relativa ai prodotti o alla
tua postazione di lavoro che sia
potenzialmente rischiosa per la salute e
la sicurezza tua o di qualsiasi altra
persona.

Ogni Responsabile Diretto deve far si
che le informazioni relative a qualsiasi
situazione di rischio o non sicura siano
adeguatamente gestite dai preposti.

TFEM A&l fa si che vengano eseguite le valutazioni dei rischi e che si adottino tutte le adeguate misure correttive per evitare di
mettere a repentaglio la salute, la sicurezza umana e le stesse attivita aziendali. TFM A&l inoltre promuove l'elaborazione e
I'applicazione di piani di emergenza per la scrupolosa gestione degli eventuali rischi residui.

TFM A&l chiede inoltre la stretta e rigorosa osservanza delle misure antinfortunistiche ai terzi che operano nelle sue strutture e si
assicura che coloro che vi accedono dispongano delle corrette informazioni in materia di sicurezza e siano adeguatamente
equipaggiati per eseguire in modo sicuro le loro mansioni all'interno degli ambienti TFM A&l
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COSA FARE?

Ogni Dipendente deve contribuire
attivamente a ridurre rifiuti e agenti
inquinanti, a preservare le risorse e a riciclare
i materiali. In particolare, s'impegna a:

- separare i rifiuti, conformemente alle
procedure in vigore nelle diverse sedi,
- minimizzare il consumo d'acqua,

- ridurre il piti possibile il consumo

energetico.

Ogni Responsabile Diretto deve promuovere
la consapevolezza ambientale,
sensibilizzando i Dipendenti sui temi di
sostenibilita ambientale, e assicurarsi che
adottino comportamenti responsabili

per ridurre I'impatto ambientale sul

luogo di lavoro.

AMBIENTE

TEM A&l si impegna alla

attivamente uno sviluppo

’ o industriale  sostenibile e
O

& tutela della salute delle

/, — ‘ proprie  persone,  delle
= ( ; risorse naturali e
‘\’ BE  ccrambiente. TRV A

- K promuove infatti

responsabile, che viene
o apprezzato dalle comunita
locali.

Tale impegno va oltre il
rispetto delle leggi, favorendo lintegrazione delle migliori pratiche
ambientali in tutte le decisioni aziendali. Tutte le fasi produttive sono
tenute, per quanto tecnologicamente possibile, alla riduzione
dellimpatto ambientale: particolare attenzione é rivolta all'applicazione e
al costante sviluppo di tecnologie che consentono il risparmio energetico
ed idrico, la riduzione delle emissioni, anche di gas serra, e I'adozione di
strategie diriciclaggio dei rifiuti.

Tutti i prodotti realizzati all'interno della supply chain devono soddisfare
i piu alti standard ambientali del relativo segmento di mercato, sia per i
materiali e le sostanze impiegate che per i relativi processi di
fabbricazione.

Per la progettazione e lo sviluppo dei prodotti e dei processi produttivi,

TEM A&l & attivamente impegnata nella ricerca di soluzioni tecnologiche sempre piu avanzate, volte alla riduzione dei rifiuti e
degli agenti inquinanti, alla conservazione delle risorse e al riciclo dei materiali, al fine di promuovere uno sviluppo sostenibile e
minimizzare I'impatto ambientale.
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GESTIONE DELLE INFORMAZION

Con “Informazioni” s'intendono tutti i dati, documenti, conoscenze ed elaborati, di qualsiasi natura, genere e su qualsiasi
supporto, riferiti o riferibilia TFM A&l, Direttori, e/0 Dipendenti o alle attivita di TFM A&l a qualsiasi titolo e in qualsiasi ambito.

Con “Informazioni Riservate” s'intendono tutte le informazioni che, oltre a corrispondere alla predetta definizione, non possono
oggettivamente ritenersi di dominio pubblico /0 sono catalogate come tali.

Quale regola generale, tutte le informazioni e tutte le Informazioni Riservate devono essere accessibili esclusivamente ai
Dipendenti o ad altri soggetti specificamente autorizzati, conformemente alle norme e alle procedure/politiche aziendali
applicabili.

Tra le Informazioni Riservate assumono particolare rilevanza le “Informazioni Privilegiate”. Per Informazione Privilegiata si intende
un'informazione di carattere preciso, che non e stata resa pubblica, concernente, direttamente o indirettamente, uno o piu
emittenti strumenti finanziari o uno o pit strumenti finanziari, che, se resa pubblica, potrebbe avere un effetto significativo sui
prezzi ditali strumenti finanziari. Un'informazione si ritiene di carattere preciso se fa riferimento:

1) ad una serie di circostanze esistenti o che si puo
ragionevolmente ritenere che si produrranno;

2) adunevento che si & verificato o del quale si puo
ragionevolmente ritenere che si verificherg;

3) e setaleinformazione & sufficientemente specifica da
permettere di trarre conclusioni sul possibile effetto di detto

complesso di circostanze o di detto evento sui prezzi degli U U
strumenti finanziari. COSA FARE?
A titolo meramente esemplificativo costituiscono Informazioni Prendi misure adeguate per garantire la
Privilegiate: i risultati finanziari, nuovi prodotti e piani o strategie di riservatezza e la sicurezza delle Informazioni di
acquisizione che non risultano ancora di dominio pubblico. TEM A&, con particolare attenzione a quelle

ricevute in virtt del tuo ruolo e funzione/per via
della tua posizione all'interno della Societa.

Prima di condividere le Informazioni Riservate
della Societa con fornitori e/0 business partner,
devi accertarti che sia stato sottoscritto tra le
parti un/una accordo/clausola di riservatezza
approvato/approvata dalla Direzione.

In base alle Informazioni Privilegiate o ad altre
Informazioni Riservate acquisite in virtt della tua
posizione in TFM A&l, evita di, direttamente o
indirettamente tramite terzi di divulgare
Informazioni Privilegiate al di fuori della Societa
per trarre vantaggi di qualsiasi genere, diretti o
indiretti, immediati o futuri, personali

o finanziari.
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GESTIONE DEI DATI PERSONAL!
= =

y, TFEM A&l assicura la protezione delle informazioni e dei
¥ ] dati personali relativi ai suoi Dipendenti e ai Terzi o COSA FARE?
g quelli di qualsiasi Stakeholder e ne evita I'uso improprio, A A A
limitando l'accesso dei dati ai Dipendenti che Se non sei autorizzato, non accedere ai

sistemi o alle banche dati che contengono
informazioni, quali, a titolo esemplificativo
e non esaustivo, dati personali di fornitori,
clienti e Dipendenti.

necessitano di tali informazioni/dati per scopi
organizzativi e di business, in conformita alle leggi
applicabili ed ai requisiti delle migliori prassi per la protezione della privacy.

TFM A&l adotta adeguate norme per il trattamento dei dati personali all'interno Durante I'accesso o l'invio di dati personali,
delle sue strutture e per la loro archiviazione e conservazione, conformemente assicurati che gli stessi non siano divulgati a
alle misure preventive di sicurezza al fine di evitarne I'uso illecito, la distruzione, terzi non autorizzati.

la perdita, I'accesso o I'elaborazione non autorizzati.

DIRITTI DIPROPRETA INTELLETUALE

| diritti di proprieta sulle conoscenze sviluppate sul luogo di lavoro di TFM
A&l appartengono a quest'ultima, che ha il diritto di utilizzarle come tali

' &) conformemente alle leggi applicabili.
COSA FARE? Ad ogni Dipendente & richiesto di contribuire attivamente, nell'ambito delle
proprie funzioni e responsabilita, alla salvaguardia e gestione del know-how
Se utilizzi il marchio aziendale accertati aziendale al fine di consentirne lo sviluppo, la protezione e I'accrescimento.
che I'attivita per cui sia utilizzato sia
lecita e non lesiva per I'immagine Inoltre, nel fare cio, ogni Dipendente deve astenersi dall'usare il know-how
aziendale aziendale di TFM A&l o dal consentire ad altri di

utilizzarla  per scopi personali, prestando
attenzione a prevenire comportamenti che
potrebbero risultare pregiudizievoli per la
proprieta industriale o per i segreti commerciali
di TFM A&, proteggendo i diritti della Societa

Se devi utilizzare qualcosa che risulti
soggetto a copyright in virtu della tua
posizione all'interno della Societa, come,
per esempio, aggiungere la musica alle
presentazioni o far circolare articoli o

immagini tratte da riviste, giornali o altre contro eventuali violazioni.
pubblicazioni, verifica la necessita di
un'eventuale licenza di copyright. Inoltre, tutti i Dipendenti devono astenersi

dall'alterare o contraffare brevetti, disegni e/o
progetti industriali, in qualsiasi modo, e
dallusare brevetti, disegni e/o0 progetti
industriali alterati o contraffatti.
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BENI AZENDAL

TFM A&l difende e protegge i beni aziendali, usando anche strumenti atti COSA FARE?

a prevenire appropriamenti indebiti, furti e frodi nei confronti di TFM

A&. Puoi utilizzare un bene aziendale solo se
espressamente autorizzato. Tali beni (come

Sei direttamente e personalmente responsabile della protezione e della ad esempio i veicoli aziendali) devono essere

usati in modo adeguato e nel rispetto delle

cura dei beni aziendali a te assegnati. ' — !
leggi, per scopi aziendali e per uso personale

. . . - . autorizzato.
Tali beni devono essere utilizzati in modo attento e responsabile,
eV|tando.u5| dl}/eI’.SI.da quelli con§ent|t| dalla Soagta e che potrgbbero Devi usare e riporre in modo adeguato dopo
danneggiarne l'efficienza o non risultare conformi all'interesse di TFM I'uso i beni aziendali, per evitare furti,
A&l. perdite, danni.
| computer e gli account email di TFM A&, Non devi usare beni di proprieta,
nonché le informazioni in essi contenute, sono informazioni o ruoli aziendali per

di proprieta di TFM A&l e devono essere guadagnare o fare concorrenza alla Societa.

utilizzati per incarichi e scopi aziendali, e per un A A

limitato uso personale che sia compatibile con le Mentre sejal lavoro o usiun computer o un.

. . o . e dispositivo mobile aziendale, non visitare siti

inerenti e specifiche procedure disponibili e Internet con contenuti offensivi, relativi

consultabili sull'lntranet di TFM A&l a genere, razza, religione o altre
caratteristiche o condizioni protette.

LIBRI CONTABILI E DOCUMENTI

La documentazione relativa alle attivita di TFM A&l deve essere per legge,

completa, precisa e affidabile. Tutti i documenti della Societa, compresi note

spese, bilanci, documenti di servizio, rapporti operativi e produttivi, relazioni
== (& per revisori contabili, devono essere redatti con diligenza e onesta.

COSA FARE?

Non omettere, inserire dati falsi o
fuorvianti che possano danneggiare o
comunque compromettere la conformita
fiscale dell'azienda.

| documenti TFM A&l non devono contenere dati falsi e fuorvianti per alcun
motivo. La conformita con i principi contabili generalmente accettati e con i
controlli interni stabiliti &€ sempre prevista.

Secondo le procedure interne di TFM A&, tutti i pagamenti e le altre attivita
devono essere supportate da adeguata documentazione giustificativa che
rifletta i servizi effettuati.

Ogni operazione e/0 transazione, intesa

nel senso pit ampio del termine, deve Tutti i pagamenti effettuati o ricevuti da TFM A&l Wvoice

essere legittima, autorizzata, coerente, devono essere accuratamente registrati nei libri

congrua, documentata, registrata e in contabili, nei documenti e nei conti della Societa in —

ogni tempo verificabile. modo tempestivo ed appositamente dettagliato. Le
spese non devono mai essere omesse o riportate —_—
intenzionalmente in modo errato al fine di essere =3
usate per pagamenti illegali. E severamente vietato Offs 8

I'inserimento di dati falsi, fuorvianti o inventati nei
libri contabili, nei documenti e nei conti di TFM A&l.
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SOJAL MEDIA

TEM A&l chiede ai suoi Dipendenti il rispetto delle
leggi applicabili e delle linee guida governative che
regolamentano i social media e il lavoro.

Pertanto, usando i social media (per esempio,
qualsiasi forma di pubblicazione e discussione
online, che comprende social network, condivisione
di file, video generati dall'utente, blog etc) tutti i

Dipendenti devono agire e comportarsi nel rispetto dei principi di riservatezza,

integrita e lealta.
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COSA FARE?

Usando i social media:

non devi divulgare Informazioni
Riservate e/0 informazioni false su
TFM A&I

non devi danneggiare la reputazione
aziendale
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SEGNALAZION

Per qualsiasi comportamento o attivita eseguita in nome e per conto di TFM A&, devi
rispettare le disposizioni contenute nel presente Codice Etico.
L'ignoranza o la conoscenza lacunosa dello stesso e dei suoi contenuti non puo essere

addotta come scusa per eventuali violazioni.

La violazione di questo Codice Etico puo portare ad azioni disciplinari nei confronti del
Dipendente interessato, conformemente alle norme applicabili vigenti nei diversi paesi
in cui TFM A&l opera e ai contratti collettivi di lavoro, ove riconosciuti per legge.

TFEM A&l non intratterra ulteriori rapporti commerciali con Terzi che hanno violato le disposizioni del presente Codice Etico.
Se vieni a conoscenza di situazioni illegali o non etiche, devi immediatamente avvertire il tuo Responsabile Diretto.

Le informazioni fornite a TFM A&l devono essere accurate per quanto di tua conoscenza.
TFEM A&l si aspetta collaborazione riguardo qualsiasi ulteriore richiesta e/o indagine che ne dovesse derivare. Riportare
informazioni false e/0 tendenziose a TFM A&l pud comportare, se sei un Dipendente, interventi disciplinari fino al licenziamento

ai sensi delle norme applicabili e dei contratti collettivi di lavoro (ove riconosciuti per legge).

Nel caso di Terzi, comporta l'interruzione del rapporto con TFM A&l. Oltre alle misure disciplinari applicabili nel paese di
riferimento, qualsiasi violazione di questo Codice pud comportare azioni legali contro persone o parti responsabili.
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Sede legale e Amministrativa:
Via del Concilio, 3 | 35035 Lissaro di Mestrino | Padova
P.IVA 08634400017
Telefono +39 049 9000189

www.tfmgroup.it
info@tfmgroup.it
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